ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA PE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
COMISSAO SETORIAL DE LICITACAO

COMUNICADO

PROCESSO N.° 0077969/2017 — SSP.

REF. PREGAO PRESENCIAL N.° 22/2017 — SSP.

OBJETO: aquisi¢gdo de Servidor NAS Storage para o parque de tecnologia da
informagao da Supervisdo de Informatica — SUINF — SSP/MA.

A Secretaria de Estado da Seguranga Puablica - SSP,
através da sua Comissdo Setorial de Licitagdo, encaminha em anexo, a
resposta dada pelo setor técnico competente (Supervisdo de
Informatica/SSPMA) referente ao e-mail encaminhado a esta CSL, datado de
19.09.2017 pela empresa IT Connections Comércio e Servigos de
Informatica Ltda.

Esclarece, ainda, a todas as empresas interessadas que a
capacidade de armazenamento, constante das caracteristicas técnicas do
Termo de Referéncia (Anexo | do edital), € de 24 TB e o Servidor NAS Storage
é do tipo RACK.

Infforma que novo edital e seus anexos estdo também

disponiveis no site desta Secretaria, vide Aviso de Remarcagdo da Licitacéo.

Sao Luis, 25 de setembro de 2017.

Rosirene 'I'é\é\a/sléégjginto

Presidente da CSL/ SSP - MA
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Gostaria, mesmo que informalmente através deste e-mail, salientar que ha nova

do setor técnico que respondeu aos nossos gquestionamentos. QQ <
Primeiramente, do deve ser republicado, respeitando- s prazoglegais, ja que foi admiti e .
haviam_caracteristi &Cnic ibiag (24T i i i nte na elaboracd

propostas de precos, Existem diversas decisdes a este respeito em todas as cortes de contas, conforme
informado ao final do nosso pedide de esclarecimentos.

O setor técnico copiou sim o site do fabricante Seagate, conforme a comprovacio anexada ao nosso
pedido de esclarecimentos, alterando somente a quantidade de memdria RAM exigida.

Vamos a andlise dos equipamentos sugeridos e veremos que nenhum deles atende plenamente o
especificado no Termo de Referéncia:

1. A primeira opgdo citada, Dell Storage Série SCv2000, além de ser um equipamento que custa mais de
R$ 100mil a unidade (http://www.dell.com/br/empresa/p/storage-s¢2000/pd), ndo atende a todas as
especificagBes exigidas, ja que as especificagies do TR sdo de um NAS de desktop e ndc de um
equipamento tipo SAN, como este Dell,

2. O equipamento HP StoreEasy 1640 também é quipamento do tipo SAN e ndo atende as especificagbes
exigidas que s8o de um equipamento tipo NAS que possui software proprio e realiza suas tarefas de
forma auténoma na rede;

3. 0 equipamento QNAP TS-431U (http://www.gnapbrasil.com.br/ts-431u-gnap-storage-nas-rack-4-
bay) é do tipo exigido, mas possui somente 1GB de memdria DDR3, DRAM, conforme o proprio link
informado pelo seu setor técnico comprova, ou seja, aparentemente as especificagdes nem foram
lidas antes de tentarem comprovar sua razéo sugerindo tal equipamento. N3o é compative!l com os
protocolos WebDAV e DFS-N. Também ndo constam no site do fabricante (link informado em sua
resposta), informagdes acerca de Compatlbilldade com o protocolo de Autenticagdo CHAP para destino
Iscsi, nem CHAP mutuo;

4, O QNAP TS-463U-RP (htt :
nas-4-baias) também & um NAS, porem ndo atende algumas caracteristicas técnicas exigidas. O
equipamente em sua configuragdo bésica possui somente 4GB de memdria RAM, mas cormno tem slot
disponivel, a exigéncia de BGB pode ser sanada com a adigdo de mais meméria, acontece que ele
deixa de atender a outros itens exigidos na configuragdo do TR, como a auséncia dos protocolos
WebDAV e DFS-N. Também ndo constam no site do fabricante (link informado em sua resposta),
informagdes acerca de Compatibilidade com o protocolo de Autenticacdo CHAP para destino Iscsi, nem
CHAP mutuo;

5. O préximo link & de uma loja (Wallmart) e traz um servidor de armazenamento somente com algumas
poucas caracteristicas, faltam muitas informagGes. Considerando apenas o ali descrito, ele njo atende
nem metade do exigido no TR;

6. O QNAP TS-EC880u-RP (http: .
também é um NAS, mas diferentemente do exigldo, possui 8 baias e ndo 4. Na tentativa de encontrar
um equipamento compativel, o setor técnico buscou equipamentos com o dobro da capacidade de
discos solicitada, porém este também ndo atende algumas caracteristicas técnicas exigidas. O
equipamento em sua configuragdo basica também possui somente 4GB de meméria RAM, mas como
tem slot disponivel, a exigéncia de 8GB pode ser sanada com a adigdo de mais memdria, acontece
que ele deixa de atender a outros ftens exigidos na configuracdo do TR, como a auséncia dos
protocolos WebDAV e DFS-N. Também ndo constam no site do fabricante (link informado em sua
resposta), informagdes acerca de Compatibilidade com o protocolo de Autenticag8o CHAP para destino
Iscsi, nem CHAP mutuo. Ou seja, tal equipamento ndo atende a todas as especificacbes exigidas no
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7. O QNAP TS-1263u-RP (http://www.gnapbrasil.com.br/ts-1263u-rp-gnap-storage-rack-12-bay- ;
nas-60th) também € um NAS, mas diferentemente do exigido, possui 12 baias e ndo 4. Na tentativa
de encontrar um equipamento compativel, o setor técnico buscou equipamentos com o triplo da
capacidade de discos solicitada, porém este também no atende algumas caracteristicas técnicas
exigidas. Este equipamento também ndo trabalha com 0s protocolos WebDAVY e DFS-N. Também nio
constam na site do fabricante (link informado em sua resposta), informag8es acarca de
Compatibilidade com o protocolo de Autenticagdo CHAP para destino Iscsi, nem CHAP mutuo. Ou seja
tal equipamente ndc atende a todas as especificagdes exigidas no TR;

8. O QNAP TS-1253u-RP {(http://www.qnapbrasil.com.br/ts-1253u-rp-gnap-storage-rack-96tb-nas-
para-12hds) também & um NAS, mas diferentemente do exigido, possui 12 baias e nfo 4. Na
tentativa de encontrar um equipamento compativel, o setor técnico buscou, mais uma vez,
equipamentos com o triplo da capacidade de discos solicitada, porém este também nao atende
algumas caracteristicas técnicas exigidas. Este equipamento também nao trabalha com os protocolos
WebDAV e DFS-N. Também ndo constam no site do fabricante {link informado em sua resposta),
informacdes acerca de Compatibilidade com o protocolo de Autenticacdo CHAP para destino Iscsi, nem
CHAP mutuo. Ou seja, tal equipamento ndo atende a todas as especificagbes exigidas no TR, ja que
estas foram copiadas do site do fabricante Seagate;

L

Em resumo, entendemos que o setor solicitante quer, na verdade, um equipamento do tipo SAN, dado ao
valor estimado para a contratagdo, visto que o equipamento NAS Seagate, cujo site fol copiado no TR, custa
menos da metade do estimade, ja com os discos.

Para o bem da administragdo publica, cremoes que a melhor saida seja a suspensdo deste pregdo com a
devolugdo do processo ao setor solicitante para que este corrija os vicios presentes nas especificagBes
técnicas.

Como ja houve uma confirmagio de que havia, no minimo, um erro nas especificactes técnicas
capaz de influenciar diretamente na elaboracéo das proposta, isto ja & motivo legal e suficiente
para a republicagac do edital, escoimando-o dos vicio.

Agradecernos a presteza com que esta comissdo nos respondeu, mas discordamas totalmente da resposta
do seu setor técnico, como comprovamaos acima.

Chrigado.

Em ter, 15 de set de 2017 as 12:20, CPL SSP <cpi.ssp.ma@gmail.com> escreveu:
: Prezados,

{ Em anexo, resposta dada pela Supervisio de Informatica desta Secretaria.

. Att.

Renato Furtado de Oliveira
| CSL/SSP/MA
: (98) 3214 3746 / 99973 2948

v IT connections

Joao Carlos Lima Pereira

IT Connections Com. e Servigos de Inf. LTDA.

(98) 3302-1666 / 99131-2620

Antes de imprimir, pense na sua responsabilidade com o meio ambiente.
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GOVERND DO | SECRETARIADE -

SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA
MHR““HM SEGURRNCR SUPERVISAO DE INFORMATICA

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS DA EMPRESA IT CONNECTIONS
REF.: PREGAO PRESENCIAL N° 22/2017 CSL/SSP/MA

1. No que tange a capacidade de armazenamento, logo nas duas primeiras linhas da
descri¢do do produto (pag. 09), encontra-se “Servidor NAS Storage, 4-bay onboard,
com Sistema Operacional compativel com Linux e Windows, com 24 Teras de HD".
No caso, a Administracdo exige equipamentos do tipo NAS, com 24 TB de disco.
Embora logo mais a frente tenha aparecido a mengao a “20 teras de HD no minimo”,
o concorrente que apresentar proposta com 24 TB estara atendendo as duas exigéncias
de capacidade, pois 24 TB, é, por 6bvio, capacidade superior a 20 TB. De toda forma,
e para sanar_qualquer tipo de divida, o edital sera retificado para suprimir a
ocorréncia do texto “20 teras de HD no minimo”.

2. Na questdo referente a capacidade de memaria do referido equipamento, € sabido
que tais equipamentos possuem slots de expansdo, o que permite que, embora nao
venham de fabrica com, por exemplo 8 GB de memaria RAM, é possivel a aquisicao da
referida memdria e a inclusdo para se atender t&o requisito editalicio. Para a
Administracdo ndo importa a forma que o concorrente ira fazer para atender as
exigéncias do objeto, se optara por fornecer um produto que, de fabrica, ja atenda a
todas as exigéncias, ou se fazendo as aquisi¢cdes necessarias e procedendo as devidas
alteracdes do produto. No mercado existem equipamentos com capacidade de
expansao para se chegar aos 8GB exigidos. Sendo assim, neste quesito nao ha como
se fazer alteracdo, pois a capacidade de meméria exigida € aquela que a equipe técnica
acredita ser adequada.

A titulo de conclusio o objeto do presente pregdao é um Servidor NAS Storage,
tipo RACK, de, no minimo 24 TB de HD, e, no minimo, 8 GB de meméria RAM.

Esperamos ter esclarecido as suas duvidas.

Sem mais, colocamo-nos a disposi¢ao.

Sao Luis, 22 setembro de 2017
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PERVISAO DE INFORMATICA
Avenida dos Franceses, 5/N, Vila Palmeira, CEP: 65036-286, S30 Luis/MA
Fones: {98) 3214-3772 / 3911 / 3915
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